
 

Ihre Aufgaben
•	 Schwerpunktmäßige Bearbeitung von 

Kundenreklamationen und Gutschriften 
•	 Klärung von Beanstandungen in enger 

Abstimmung mit Vertrieb, Logistik und ggf.
•	 Produktion
•	 Angebots- und Auftragsbearbeitung bis zur 

Rechnungslegung
•	 Versandvorbereitung
•	 Kundenbetreuung und Terminverfolgung
•	 Stammdatenpflege
•	 Allgemeiner Schriftverkehr sowie Bearbeitung 

telefonischer Anfragen 

Ihr Profil
•	 Abgeschlossene kaufmännische Ausbildung
•	 Berufserfahrung in der Reklamations- oder 

Auftragssachbearbeitung von Vorteil
•	 Gute MS-Office Kenntnisse, idealerweise 

Kenntnisse in Navision
•	 Belastbarkeit und Flexibilität sowie ausgeprägte 

Teamfähigkeit
•	 Kundenorientiertes Handeln, Zuverlässigkeit und 

Engagement

Unser Angebot / Ihre Benefits
•	 Was Sie erwartet: Spannende, vielfältige Aufgaben, 

aktives Mitgestalten, Abwechslung im Job und in den 
Projekten

•	 Onboarding: Intensive und individuelle Einarbeitung 
inkl. Produktschulungen sowie Unterstützung durch 
alle relevanten Abteilungen

•	 Weiterbildung: Persönliche / fachliche Schulungs- 
und Weiterbildungsangebote

•	 Freiwillige soziale Leistungen: Betriebliche 
Altersvorsorge mit Arbeitgeberzuschuss in Höhe 
von 15 %, vermögenswirksame Leistungen, private 
Unfallversicherung

•	 Flexible Arbeitszeiten
•	 E-Bike Leasing: Vergünstigungen beim Leasing
•	 Mitarbeiterevents: regelmäßige Team-/ 

Firmenevents
•	 Vergütung: attraktives Gehalt
•	 Sozialberatung: Unterstützung bei persönlichen und 

arbeitsplatzbezogenen Anliegen
 

Neugierig geworden? 
Wenn Sie mit uns gemeinsam Erfolg an den nationalen 
Märkten haben wollen, dann freuen wir uns auf Ihre 
Bewerbung mit Angabe der Verfügbarkeit und der 
Gehaltsvorstellung an: karriere@lescha-atika.de

Fragen?
Bei Rückfragen steht Ihnen Frau Cosgun unter der  
02391 815-279 gerne zur Verfügung.

		   
 

MIT UNS GEMEINSAM HOCH HINAUS!
Das Grundgerüst für Ihre Zukunft
Die beiden Traditionsunternehmen LESCHA und ATIKA, vereint unter der Führung des französischen ALTRAD Konzerns, 
stehen seit Jahrzehnten für Bau-, Heimwerker- und Gartenprodukte. Ein hoher Qualitätsanspruch, universelle Lösungen 
und jahrzehntelange Erfahrung machen LESCHA ATIKA zu einem Unternehmen, dessen Produkte internationalen 
Einsatz finden. Deshalb sehen wir uns nicht nur als Lieferanten von hochwertigen Qualitätsprodukten, sondern auch als 
serviceorientierten Partner an der Seite unserer Kunden. 

Zum nächstmöglichen Termin suchen wir zur Verstärkung unseres Teams einen motivierten und engagierten: 

Sachbearbeiter Reklamations- und Vertriebsinnendienst (m/w/d)
Einsatzort: 89331 Burgau

JETZT

BEWERBEN!

		  Wir freuen uns auf Ihre Bewerbung! 


